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Kommunikationsseminar
far VDSI-Mitglieder

Aufgrund der positiven Resonanz auf
das Seminar , Wie Kommunikation im
Unternehmen und mit Kunden besser
gelingt” im Februar 2017 bietet der
VDSl am 13./14. September 2017 die
Veranstaltung erneut an. Veranstal-
tungsort ist der Landgasthof Hotel
Linde in Glnzburg. Geleitet wird das
Seminar wieder von Waldemar Junior,
der Uber langjahrige Erfahrung in der
Personalentwicklung verfiigt. Die Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer lernen durch interaktive Praxisibungen u. a. den
Umgang mit verschiedenen Kommunikationsstilen in unter-
schiedlichen Gesprachssituationen, bekommen Tipps fur
Beratungs- und Akquisitionsgesprache und lernen die Kunst
des ,aktiven Zuhorens” sowie die Elemente der dynami-
schen Gesprachsfuhrung kennen. Es handelt sich um eine
Fortbildungsveranstaltung im Sinne von § 5 (3) ASiG. Diese
wird mit jeweils zwei VDSI-Punkten im Arbeits-, Gesundheits-
und Umweltschutz bewertet. Die Kosten fir Mitglieder be-
laufen sich auf 425 Euro. Reise- und Ubernachtungskosten
sind individuell zu tragen. Um einen méglichst hohen prak-
tischen Nutzen zu gewahrleisten, ist die Teilnehmerzahl

auf 12 Personen beschrankt. Es gilt die Reihenfolge der
Anmeldungen. Anmeldeschluss ist der 11. August 2017.

» Info
Anmeldeformular: www.vdsi.de unter Webcode 2271.17199



