GUT FUHREN

Alter(n)sgerechtes
Arbeiten - eine Heraus-

forderung fiir Unternehmen

Demografischer Wandel, Fachkréftemangel, stetiger Wandel der Arbeitswelt,
rasanter technischer Fortschritt (Stichwort: postindustrielles Zeitalter) und viele
weitere Einflisse prégen das Arbeitsleben unserer Zeit. All dies hat naturgemaR
auch Auswirkungen auf Gesundheit und Sicherheit der Beschiftigten. Darauf
miissen Unternehmen proaktiv und konsequent reagieren.

Text: Waldemar Junior

ie Auswirkungen der demografischen Entwicklung unse-
Drer Gesellschaft auf die Erwerbsbevalkerung werden in
der aktuellen Erwerbspersonenvorausberechnung 2020 des
Statistischen Bundesamtes ausfiihrlich dargestellt. Darin
wird deutlich: Im Jahr 2030 werden in Deutschland auf 100
Personen im erwerbsfahigen Alter (20 bis 65 Jahre) 47 Per-
sonen im Rentenalter (ab 65 Jahre) kommen. Im Jahr 2021
lag dieser Altenquotient bei 37, 1998 lag er noch bei 25. In
den vergangenen zehn Jahren hat sich die Zahl der Erwerbs-
tatigen Uber 65 Jahren von vier auf acht Prozent verdop-
pelt. In der Gruppe der Hochqualifizierten sind es im Alter
zwischen 65 und 69 Jahren sogar 26 Prozent. Das Durch-
schnittsalter der Erwerbstétigen betrigt 44 Jahre, wobei die
Schwankungsbreite je nach Berufsgruppe zwischen 31 und
53 Jahren liegt.® Das einfache Fazit: Wenn die Menschen
alter werden, werden die Beschéftigten nicht jiinger.

Die unternehmerische Verantwortung fiir Sicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit (SGbA) erfordert in Anbetracht
dieser Entwicklung einen deutlich erweiterten Blick. Auf-
grund der bestehenden und zu erwartenden Entwick-
lung der Erwerbspersonen ist die Auseinandersetzung mit
alter(n)sgerechtem Arbeiten kein U-60-Projekt, sondern
betrifft alle Altersgruppen im Unternehmen gleichermaBen.
Es geht grundsétzlich um eine Gestaltung der Arbeitsbedin-
gungen, unter denen ein langes, gesundes und leistungs-
féhiges Berufsleben mdglich ist. Alter(n)sgerechte Arbeit
bedeutet demnach, Arbeitsinhalte, -abldufe, -mittel und
-plédtze der Leistungsfdhigkeit aller Beschiftigten so

42 PRAVENTION AKTUELL 01/23

anzupassen, dass fiir eine menschengerechte und ver-
schleiBmindernde Lebensarbeitszeit Sorge getragen ist.

Leistungsfihigkeit/Leistungsmoglichkeit
Die psychische und physiologische Leistungsfahigkeit der
Beschéftigten wandelt sich naturgemaB im Verlauf des
Berufslebens individuell und unterschiedlich.

Die Grafik verdeutlicht eine erhebliche Streuung in der
Abnahme der Fahigkeitskategorien. Das muss aber nicht
unbedingt eine Leistungsreduzierung zur Folge haben, da
wachsende fachliche Kompetenz beziehungsweise Erfah-
rung und soziale Kompetenzen zugleich die Leistungssta-
bilitdt unterstiitzen.




-> Abwandlung von Stadt, Land, Fluss (online
und offline)

ABC-Liste das vorhandene Wissen abfragen und fehlendes
erganzen. SchlieBlich ist es aus lernpsychologischer Sicht
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Eine weitere Moglichkeit ist eine abgewandelte Variante von
Stadt, Land, Fluss mit individuellen Kategorien.

sinnvoll, Methoden zur Wissensvermittlung sowie die Dar-
stellung der Inhalte zu variieren. So bleibt das Gehirn wach
und das Thema wird gefestigt.
Beispiele fiir Kategorien sind:
* Was entlastet mich bei der Arbeit?
* Was entspannt mich nach der Arbeit?
* Was regt mich total auf?
- Was sind Beispiele fur Schutzausriistung?
» Was sind Beispiele flir Gefahrstoffe?

Denken Sie auRerdem daran, dass es eine Malinahme sein
sollte, die lhnen als moderierender Person selbst Spafl
macht — ob das nun ein Quiz, ein Escape-Game oder ein
Ratsel ist.

« Was sind Beispiele fiir Arbeitsablaufe? Zu quter Letzt: Neues Jahr, neues Spiel. Setzen Sie in die-
sem Jahr in thren Unterweisungen oder in einem Meeting
doch ein spielerisches Element ein. Freuen Sie sich auf eine
Menge Spal und Aha-Effekte.

Diese Kategorien konnen einige Runden gespielt werden.
Dann besteht die Option, Kategorien auszutauschen.

—> Schnitzeljagd (offline)

Darf es etwas aufwendiger sein? Dann bereiten Sie doch
eine Schnitzeljagd vor. Wer jetzt an Kindertage zurlickdenkt,
ist auf dem richtigen Weg. Diese Methode ist daran ange-
lehnt, macht aber auch Erwachsenen SpaR. Als Team muss
jeweils eine Aufgabe gelost werden, bevor die nachste Auf-
gabe angegangen werden kann. Eine Schnitzeljagd kannim
beruflichen Kontext so aufgebaut sein, dass in einem Unter-
nehmen QR-Codes aufgeklebt werden, die abgescannt wer-
den konnen und themenrelevante Fragen enthalten. Mit
neuen Mitarbeitenden oder Auszubildenden ware am ers-
ten Arbeitstag auch eine Schnitzeljagd zum Thema ,Wich-
tige Arbeitsschutzeinrichtungen” denkbar. Wichtig ist es,
eine Geschichte drum herum aufzubauen.

Dr. Stefanie Schéler und Heike Nordick
bringen mit ihrer Unternehmensberatung
»Arbeitsschutz-Universum® mit Spafd und gro-
Rem Praxisbezug den Arbeits- und Gesund-
heitsschutz in die Betriebe. Die Psychologin
Stefanie Scholer griindete den ersten digitalen
Sifa-Stammtisch Deutschlands mit und be-
schiftigt sich mit dem Zusammenspiel von
Innovationen, Digitalisierung, New Work und
Arbeitsschutz. Heike Nordick ist Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit und Fachkraft fir betrieb-
liches Gesundheitsmanagement mit dem
Schwerpunkt mentaler Gesundheit.

Erste Schritte zu Gamification

Sind Sie jetzt Feuer und Flamme und fragen sich: Wie konnte
die ndchste Arbeitsschutzunterweisung spielerischer durch-
gefiihrt werden? Was sind die ersten Schritte? Hier die wich-
tigsten Tipps:

Wenn Gamification zum ersten Mal zum Einsatz kommt,
empfiehlt es sich, eine Gruppe zu wahlen, die thnen zuge-
wandt und fiir Neues offen ist. Machen Sie es sich einfach,
schlieRlich macht Ubung den Meister und am besten fan-
gen Sie dort an, wo Sie wenig Widerstand erwarten! Priifen
Sie im Vorfeld genau, wer da vor Ihnen sitzen wird. Ist es
die erste Unterweisung fiir den Teilnehmerkreis (zum Bei-
spiel neue Mitarbeitende und/oder Auszubildende) oder ist
es eine Wiederholung? Daraus leitet sich ab, welche Vor-
gehensweise sinnvoll ist. Bei einer Erstunterweisung konn-
ten Sie zundchst Wissen vermitteln und spater beispiels-
weise mit einem Quiz priifen. Wenn es sich jedoch um eine
Wiederholungsunterweisung handelt, kdnnten Sie mit einer
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Wenn also diesem Auseinanderdriften von sich wandeln-
dem Leistungsvermdgen und den Anforderungen der
Arbeitsaufgaben entgegengewirkt werden soll, ist die
Organisation der alter(n)sgerechten Arbeit sowohl eine
standige Aufgabe der Personalentwicklung als auch des
betrieblichen Arbeitsschutz- und Gesundheitsmanage-
ments. Diese interdisziplindre Vorgehensweise ist leider
in vielen Betrieben noch unterentwickelt.

Von der Personalentwicklung erfordert es eine umfas-
sende Analyse der vorhandenen Kompetenzen, eine
moglichst exakte Stellenbeschreibung und verstandli-
che Definitionen der daraus resultierenden Arbeitsauf-
gaben. Stehen die Qualifikationen der Beschaftigten und
die Anforderungen der Arbeitsaufgaben im Einklang mit-
einander, kdnnen sich deren Potenziale auch entspre-
chend gut und nachhaltig entfalten.

Wenn dies in einen kontinuierlichen Prozess der Uber-
priifung und individuellen Begleitung der Beschaftigten
(zum Beispiel Weiterbildung, Coaching, Training) einge-
bettet wird, sichert man mit dem zunehmenden Alter der
Mitarbeitenden entsprechend die Passgenauigkeit zwi-
schen Leistungsvermagen und Leistungsanforderungen.
Das erfordert, sowohl Méglichkeiten und Bedingungen
fiir eine kontinuierliche und bedarfsgerechte Qualifizie-
rung der Beschéftigten zu schaffen als auch von den
Mitarbeitenden die Bereitschaft zu lebenslangem Ler-
nen einzufordern.

Gesundheit der Mitarbeitenden

Eine auf dem Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG) basierende
Kernaufgabe der Arbeitgeber ist es, die Arbeitsplitze und
-prozesse so zu gestalten, dass die physische und psy-
chische Gesundheit der Arbeitskrafte gewahrleistet ist
und erhalten bleibt. AuBerdem miissen sie dafiir Sorge
tragen, dass die Beschaftigten ihre Ressourcen ange-
messen einbringen, weiterentwickeln und gegebenen-
falls anpassen konnen. Es handelt sich also um einen
Schutz- und Férderungsaspekt.

Die alternativiose Grundlage dazu bildet die Beurteilung
der Arbeitsbedingungen (Gefahrdungsbeurteilung).
Ausgehend von einem ganzheitlichen, systemischen
Ansatz nimmt die Bundesvereinigung der Deutschen

Waldemar Junior leitet
beim Verband fiir Sicher-
heit, Gesundheit und
Umweltschutz bei der
Arbeit (VDSI) den Fach-
bereich Demografie und
Beschiftigungsfihigkeit.
Erist Experte auf den
Gebieten Personalent-
wicklung und Training
im verhaltensorien-
tierten Arbeitsschutz
(Behavior Based Safety
- BBS).

Das Durch-
schnittsalter der
Erwerbstitigen
betrigt 44 Jahre
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SCHUTZASPEKT

Vermeidung von Gesundheitsschaden

Andere arbeits-
bedingte
Erkrankungen

Berufs-
krankheiten

Leitfrage: Was macht krank?

FORDERUNGSASPEKT

Forderung der Gesundheit

Leitfrage: Was halt gesund?

BAUA/DGUV: Grundbegriffe des Arbeitsschutzes, S. 6, Dortmund 2015

Arbeitgeberverbande (BDA) nicht nur die klassischen
Einwirkungen (Gefahrdungen) am Arbeitsplatz - wie
etwa mechanische, ergonomische, physikalische
Gefdhrdungen - in den Fokus, sondern bewertet gleich-
zeitig die psychischen wie physischen Belastungen und
Beanspruchungen der Einwirkungen auf den Menschen.
Erganzt wird die systemische Vorgehensweise durch die
individuelle Beurteilung der Ressourcen der Beschaftig-
ten, um eine entsprechende Balance mit den Arbeitsan-
forderungen zu gewahrleisten.

Die systemische Herangehensweise erfordert mehr denn
Je eine enge, organisationsiibergreifende Kooperation
aller Beteiligten. Unternehmensleitung, Personalverant-
wortliche, Fachkrafte fiir Arbeitssicherheit, Betriebsarzte
und andere Akteure des Arbeitsschutzes sind aufgefor-
dert, entsprechende Werte und Ziele zu definieren, wirk-
same Prozesse und Instrumente zu installieren, um eine
gesunde, menschengerechte Gestaltung der Arbeitsbe-
dingungen voranzubringen. 1
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